
 

Koszęcin, 24.02.2025 r. 

Numer sprawy: DZP.26.1.1.2025.IK 

 

Nazwa zadania: Ubezpieczenie pojazdów należących do  Zespołu Pieśni i Tańca 

„Śląsk” im. Stanisława Hadyny. 

 

Pytania i odpowiedzi  

1. Prosimy o możliwość rozszerzenia katalogu wyłczeń odpowiedzialności  

z ryzyka AC o poniższe:   

 

1) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 
ubezpieczonym pojeździe w czasie ruchu pojazdu, gdy nie posiadał on 
ważnego badania technicznego, nie był zarejestrowany bądź nie był 
dopuszczony do ruchu lub był niesprawny technicznie, o ile miało to wpływ na 
powstanie lub rozmiar szkody, a w odniesieniu do tego pojazdu istniał wymóg 
dokonywania okresowych badań technicznych oraz wymóg rejestracji,  
Odpowiedź: 
Zamawiający dopuszcza w ubezpieczeniu Auto Casco wyłączenie szkód 
powstałych w ubezpieczonym pojeździe w czasie ruchu pojazdu, gdy nie 
posiadał on ważnego badania technicznego, nie był zarejestrowany bądź nie 
był dopuszczony do ruchu lub był niesprawny technicznie, o ile miało to wpływ 
na powstanie lub rozmiar szkody, a w odniesieniu do tego pojazdu istniał 
wymóg dokonywania okresowych badań technicznych oraz wymóg rejestracji, 
 

2) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody eksploatacyjne 
pojazdu polegających  
na awarii lub uszkodzeniu powstałych w wyniku zużycia, korozji, utlenienia lub 
zawilgocenia pojazdu, jego części lub wyposażenia.  
Odpowiedź 
Zamawiający dopuszcza w ubezpieczeniu Auto Casco wyłączenie szkód 
polegających na awarii lub uszkodzeniu powstałych w wyniku zużycia, korozji, 
utlenienia lub zawilgocenia pojazdu, jego części lub wyposażenia  
 

3) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 
ubezpieczonym pojeździe powstałe wskutek kradzieży pojazdu lub jego części, 
jeżeli: 

• w chwili kradzieży pojazd nie był zabezpieczony w sposób przewidziany w 
jego konstrukcji  

• w chwili kradzieży którekolwiek z zamontowanych urządzeń 
zabezpieczających pojazd przed kradzieżą było niezałączone, o ile 



prawidłowe działanie urządzenia wymagało jego wcześniejszego 
uruchomienia, 

• nie zabezpieczono z należytą starannością, poza pojazdem, kluczyków lub 

• dokumentów pojazdu, lub urządzeń zabezpieczających pojazd przed 
kradzieżą, o ile miało to wpływ na powstanie szkody, 
Odpowiedź 
Zamawiający nie dopuszcza proponowanego wyłączenia  

 
4) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 

ubezpieczonym pojeździe powstałe przed odzyskaniem pojazdu, który został 
odnaleziony po kradzieży, zaistniałej w okolicznościach wyłączających 
odpowiedzialność Ubezpieczyciela  
Odpowiedź 
Zamawiający nie dopuszcza proponowanego wyłączenia  
 

5) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 
ubezpieczonym pojeździe  polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu 
ogumienia, chyba  że powstały jednocześnie z uszkodzeniem lub 
zniszczeniem innych części pojazdu (np. felgi), objętych ubezpieczeniem, 
Odpowiedź 
Zamawiający nie dopuszcza proponowanego wyłączenia 
 

6) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 
ubezpieczonym pojeździe  powstałe w związku z wadliwym wykonaniem 
pojazdu albo jego wadliwą naprawą, 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza proponowanego wyłączenia 
 

7) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 
ubezpieczonym pojeździe  wyrządzone w przestrzeni pasażerskiej oraz 
bagażowej przez zwierzęta znajdujące się wewnątrz pojazdu, 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza proponowanego wyłączenia  
 

8) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 
ubezpieczonym pojeździe  powstałe wskutek przemieszczenia się ładunków 
wewnątrz pojazdu, w przestrzeni ładunkowej lub w kabinie pasażerskiej, nie 
wywołane działaniem sił przyrody  
Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza proponowanego wyłączenia  
 

9) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 
ubezpieczonym pojeździe  powstałe wskutek uszkodzenia silnika w wyniku 
zassania do niego wody, 



Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza proponowanego wyłączenia 

 
2. Prosimy o zmianę limitu w klauzuli uproszczonej likwidacji szkód do poziomu 

5.000 zł. brutto dla pojazdów osobowych oraz ciężarowych o DMC do 3,5t. 
Odpowiedź: 
Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę, jednak wyłączenie dla 
samochodów osobowych 

 
3. Prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do treści klauzuli niezmienności 

stawek zapisu w brzmieniu: „dotyczy pojazdów, których jednostkowa wartość 
nie przekracza 500.000 zł.” 
Odpowiedź: 
Zamawiający dopuszcza wprowadzenie proponowanego zapisu 

 

4. Prosimy o wyłączenie z zakresu terytorialnego ZK, AC, ASS, NNW państw: 
Rosja, Bialoruś, Ukraina, Mołdawia.   
Odpowiedź:  

    Zamawiający nie planuje wyjazdów do Rosji, Ukrainy, Białorusi. Nie wyklucza 
wyjazdu z wykorzystaniem posiadanych środków transportu do Mołdawii. 
Zamawiający oczekuje ubezpieczenia AC na terytorium Europy i nie akceptuje 
wyłączenia szkód kradzieżowych na terytorium Mołdawii. 

 
5. Prosimy o zmianę treści klauzuli zgłaszania szkód AC na: 
    Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że obowiązkiem Ubezpieczającego jest 

zgłoszenie szkody w ciągu 7 dni roboczych od powzięcia o niej informacji. 

    W wypadku szkody komunikacyjnej dokonanie przez Ubezpieczyciela lub na 

jego zlecenie oględzin pojazdu w ciągu  3 dni roboczych* od dnia skutecznego 

zgłoszenia szkody, pod warunkiem zgłoszenia poprzez formularz www oraz 

weryfikacja kalkulacji kosztów naprawy w ciągu 2 dni roboczych od dnia jej 

przesłania. W razie niedokonania przez ubezpieczyciela lub na jego zlecenie 

oględzin w tym terminie, ubezpieczający, ubezpieczony lub użytkownik pojazdu 

ma prawo sam przekazać pojazd do warsztatu naprawczego, dostarczając 

ubezpieczycielowi zdjęcia uszkodzonego pojazdu oraz kosztorys naprawy. 

Odszkodowanie zostanie wypłacone na podstawie faktur VAT dokumentujących 

koszt naprawy pojazdu. 

Powyższy zapis stosuje się również odpowiednio w sytuacji, w której z przyczyn 
nieleżących po stronie Ubezpieczonego zaistnieje konieczność dokonania 
ponownych oględzin.             
* dotyczy zdarzeń powstałych na terenie RP 



Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza tak sformułowanego zapisu. Zamawiający wymaga 
przeprowadzenia oględzin pojazdu w ciągu 2 dni roboczych od dnia zgłoszenia 
szkody. 

 
6. W odniesieniu do zapisu:  (…) Zniesienie amortyzacji części - odstąpienie 

ubezpieczyciela od zmniejszania odszkodowania o kwotę odpowiadającą 
wartości zużycia eksploatacyjnego części zakwalifikowanych do wymiany (…)  
prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie poniższego zapisu: 
(…) z zastrzeżeniem, iż przy ustalaniu odszkodowania za szkodę w ogumieniu, 
akumulatorze, 
układzie wydechowym uwzględnia się ich faktyczny stopień zużycia 
eksploatacyjnego (…) 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie akceptuje wprowadzenia proponowanego ograniczenia  
 

7. W odniesieniu do zapisu:  (…) Szkody wyrządzone Ubezpieczającemu przez 
innych posiadaczy pojazdów mechanicznych będą likwidowane z polisy 
sprawcy szkody lub z polisy AC uszkodzonego pojazdu i nie będą stanowić 
obciążenia współczynnika szkodowego (…) 
prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie poniższego zapisu: 
(…) do momentu ich pełnego ściągnięcia (…) 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie akceptuje wprowadzenia proponowanego zapisu. 

 
8. Prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na 06.03.2025, do godz. 10:00. 

Odpowiedź:  
Zamawiający przesunął termin do 4-go marca 2025 roku, dokonano stosownej 
modyfikacji 
 
Zamawiający informuje że niniejsze pytania i odpowiedzi stają się integralną 

częścią SWZ. 

               

 

                                                                              

____________________________________ 

                                                                  Kierownik Zamawiającego 
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